
- 389 -

기준일자 2024년 3/4분기(2024. 9. 30.) 구정목표 6 혁신 관악청(함께 스마트 혁신)

6-5 풀뿌리 주민자치 강화

사업성격 □신규 ■계속 완료시기 ■임기 내 □ 임기 후 사업기간 2018.~2026.

중앙정부
도움필요성 □해당없음 ■도움필요 (□제도 ■재정 □권한) 사업주체 □국가 □서울시 ■자치구

총사업비
(백만 원)

계 국비 시비 구비 기타
추진상황

□완료 ■이행 후 지속추진
□정상추진 □일부추진5,601 26 419 5,156 -

사업담당

자치행정과장: 김홍원(☎879-5200) 자치지원팀장: 나정미(☎5210) 담당: 김혜진(☎5213)
담당: 김민경(☎5212)
담당: 김민경(☎5215)

지역협치팀장: 이상희(☎5580) 담당: 정인준(☎5585)

◈ 관악형 주민자치회를 지원하고, 자원봉사 활동을 활성화
◈ 주민의 자치역량 제고 및 풀뿌리 주민자치 강화

1  현황 및 정책목표

 현 황

○ 관악형 주민자치회 일원화: 21개 동 주민자치회

○ 자치회관 프로그램 운영현황: 21개 동 211개 프로그램

총 프로그램수 교육 공예·미술 악기 운동 및 댄스 노래교실

211 29 19 13 129 21

(2024. 8. 기준)

○ 2024년 관악구 마을공동체 공모사업 17개 사업 선정

○ 폭넓은 자원봉사 기반 조성 및 중추 역할 수행

 정책목표

○ 공공성이 높은 주민자치제 운영 및 자치회관 활성화

○ 주민 관계망 확대 및 마을사업 내실화

○ 일상 속 자원봉사활동의 정착 및 실천으로 “365 자원봉사 으뜸 관악” 실현

【 주민참여 】

○ 2019.~2022. 주민총회 개최

○ 관악형 주민자치회 추진 설명회 개최: 2022. 10.

○ 2019., 2022. 관악마을박람회 개최
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2  추진계획 (정책개요)   

 관악형 주민자치회 운영

○ 내 용: 주민자치회 사업·운영 지원, 주민자치협의회 운영, 주민자치학교 운영 등

○ 사 업 비: 2,557백만 원(시비 78, 구비 2,479)

 내실있는 자치회관 운영

○ 내 용: 선호도 낮은 프로그램 통·폐합, 특화 프로그램 개발, 유휴공간 개방,

프로그램 발표회 및 전시회 개최

○ 사 업 비: 1,436백만 원(시비 225, 구비 1,211)

 지속가능한 마을활동을 위한 마을공동체 사업 추진

○ 내 용: 마을공동체 공모사업 운영, 마을공동체 주민 교육 운영 등

○ 사 업 비: 701백만 원(시비 65, 구비 636)

 자원봉사 활성화 지원

○ 내 용: 자원봉사센터 운영 지원, 자원봉사캠프 역량강화 사업, 주민과 소통하는

자원봉사 프로그램 개발, 자원봉사 교육 운영 등

○ 사 업 비: 907백만 원(국비 36, 시비 51, 구비 830)

3  추진일정

구 분
2022 2023 2024 2025 2026

비고
3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 관악형 주민자치회 운영

2 내실있는 자치회관 운영

3 마을공동체 사업 추진

4 자원봉사 활성화 지원
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【 주요 추진실적 】

○ 2020.~2022. 주민자치회 주민세환원분 사업 운영: 96개 사업, 738백만 원 지원
○ 2019., 2022. 자치회관 프로그램 발표회 및 작품 전시회 개최
○ 2019.~2023. 마을공동체 공모사업 운영: 187개 사업, 342백만 원 지원
○ 자원봉사 아카이브 책자 발간: 2021. 12.
○ 자원봉사 볼런티어 총회 개최: 2022. 7.
○ 재난현장 통합자원봉사지원단 구성 및 운영: 2022. 8.
○ 자원봉사의 날 기념 행사 개최: 2022. 12.
○ 2023. 설맞이 공무원 자원봉사활동 전개: 2023. 1.
○ 관악형 주민자치회 21개동 864명 위원 위촉: 2023. 3.
○ 별빛내린천 NO 플라스틱 플로깅 데이 실시: 2023. 3.
○ 관악형 주민자치회 구 통합 출범식 및 동별 발대식 개최: 2023. 4.~5.
○ 2023. 관악구 볼런티어(자원봉사자) 총회 개최: 2023. 6.
○ 관악형 주민자치회 활동 지원사업 실행: 2023. 6.~11.
○ 2023. 추석맞이 공무원 자원봉사활동 전개: 2023. 9.
○ 2023. 관악구 마을공동체 성과공유회 개최: 2023. 11.
○ 자원봉사의 날 기념 행사 개최: 2023. 12.
○ 2024. 설맞이 공무원 자원봉사활동 전개: 2024. 2.
○ (사)관악구자원봉사센터 MOU 체결: 2024. 4.~5.
○ 2024 추석맞이 공무원 자원봉사활동 전개: 2024. 9.

4  투자계획

구 분 계
임기 내

임기 후
소계 2022 2023 2024 2025 2026

총 계 총 계 5,601 699 1,414 1,394 1,396 698 -

국 비 국 비 26 - 7 7 8 4 -
시 비 시 비 419 169 71 71 72 36 -

구 비 구 비 5,156 530 1,336 1,316 1,316 658 -

기 타 기 타 - - - - - - -

(단위: 백만 원)

5  공약달성 확인지표

구 분 확인지표 단위 목표 2022 2023 2024 2025 2026

1
관악형

주민자치회 운영
주민자치회
운영동

개 21 6 21 21 21 21

2
내실있는

자치회관 운영
프로그램
만족도

% 85 85 85 85 85 85

3
마을공동체
사업 추진

신규 주민
모임수

개 50 10 10 10 10 10

4
자원봉사
활성화 지원

참여 연인원
(활동 건수)

명 310,000 60,000 65,000 70,000 75,000 40,000
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 2024년 분기별 목표

구 분 확인지표 단위
2024년 목표

계 1/4 2/4 3/4 4/4

1
관악형

주민자치회 운영
주민자치회
운영동

개 21 21 21 21 21

2
내실있는

자치회관 운영
프로그램
만족도

% 85 - 85 - 85

3
마을공동체
사업 추진

신규 주민
모임수

개 10 10 - - -

4
자원봉사
활성화 지원

참여 연인원
(활동 건수)

명 70,000 17,000 18,000 18,000 17,000

6  추진실적

 추진실적 총괄

구 분
전체사업

대비비율(%)
확인지표 단위

민선8기
목표

누적
실적

사 업
이행률(%)

비 고

1
관악형

주민자치회 운영
25

주민자치회
운영동

개 21 21 100.0

2
내실있는

자치회관 운영
25

프로그램
만족도

% 85 85 50.0
조사 1회당
이행률
12.5%

3
마을공동체
사업 추진

25
신규 주민
모임수

개 50 34 68.0

4
자원봉사
활성화 지원

25
참여 연인권
(활동 건수)

명 310,000 204,301 65.9

총 이행률(%) 35.5

※ 6-5 확인지표와 6-5-1 확인지표는 50:50의 비중으로 이행률 산정

 예산 집행액

구 분 계
임기 내

임기 후
소계 2022 2023 2024 2025 2026

총 계 3,607 3,607 821 1,390 1,396 - -

국 비 94 94 16 39 39 - -

시 비 255 255 152 7 96 - -

구 비 3,258 3,258 653 1,344 1,261 - -

기 타 - - - - - - -

(단위: 백만 원)
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 일정별 추진실적

연번 일자 추진사항 세 부 내 용

1 2022. 7.~12. 주민자치회 사업 운영 주민세 환원분 사업 운영, 6개동 31개 사업

2 2022. 7. 마을공동체 공모사업 보조금 교부 및 사업 실행

3 2022. 7. 2022 관악구 볼런티어
(자원봉사자) 총회 개최

우수자원봉사자 표창 수여
관악구 자원봉사 아카이브 백서 출간 기념 행사 등

4 2022. 8. 통합자원봉사지원단
구성 및 운영

집중호우에 따른 재난현장 통합자원봉사지원단 구성하여
자원봉사자 1,112명 참여 및 880가구 복구 지원

5 2022. 10. 제7회 관악마을박람회 마을공동체 관련 전시․체험 부스 운영

6 2022. 10. 자치회관 프로그램 발표회 자치회관 프로그램 발표회 및 작품 전시회 개최

7 2022. 11. 마을공동체 주민 교육 마을활동가 양성 기본교육 운영

8 2022. 12. 2022년 자원봉사자의 날
기념 행사

자원봉사 유공자(단체) 표창 및 감사장 수여: 57명(단체)
자원봉사활동 사진전 개최

9 2023. 1.
2023 설맞이 공무원
자원봉사활동 추진

주민과 함께하는 집중 자원봉사주간 운영
(23. 1. 16~1. 20.)

10 2023. 2. 마을공동체위원회 정기회의 마을공동체 시행계획 심의 및 안건 토의

11 2023. 3. 마을공동체 공모사업 모집 공고 및 참여자 접수

12 2023. 3. 주민자치 코디네이터 선발 주민자치 코디네이터(19명) 교육 및 배치

13 2023. 3. 주민자치회 전동 확대 관악형 주민자치회 전동 확대, 21개동 864명 위원 위촉

14 2023. 4.~5. 출범식 및 발대식 구 통합 출범식 및 동별 발대식 개최

15 2023. 4. 자치회관 프로그램 발표회 자치회관 프로그램 발표회 및 작품 전시회 개최

16 2023. 5. 마을공동체 공모사업 보조금 교부 및 사업 실행

17 2023. 5. 마을공동체 주민 교육 마을아카데미 기본교육 운영

18 2023. 6. 마을활동가 선발 마을활동가 선발(3명)

19 2023. 6. 관악형 주민자치회 활동지원
사업 추진 21개 동 주민자치회 44개 사업 선정

20 2023. 7. 마을공동체 네트워크 파티 개최 16개 마을공동체 공모사업자 참여

21 2023. 7~12. 주민자치학교 운영 21개 동 찾아가는 주민자치학교, 주체별 맞춤형 교육

22 2023. 9.
2023 추석맞이 공무원
자원봉사활동 추진

주민과 함께하는 집중 자원봉사주간 운영
(23. 9. 18~9. 27.)

23 2023. 10~11. 자치회관 호신술 특강 개최 21개 동 자치회관 호신술 특강 시행

24 2023. 10. 마을공동체위원회 정기회의 마을공동체 상반기 추진실적 검토 및 성과공유회 개최 안건 심의

25 2023. 11. 마을공동체 성과공유회 마을공동체 사례발표 및 작품 전시

26 2023. 12. 1. 법인 출범 사단법인 관악구자원봉사센터 출범

27 2024. 2. 마을공동체 공모사업 모집 공고 및 참여자 접수

28 2024. 2. 2024 설맞이 공무원
자원봉사활동 추진

주민과 함께하는 집중 자원봉사주간 운영
(24. 2. 2.~2. 8.)

29 2024. 2. 주민자치 코디네이터 선발 주민자치 코디네이터 선발(21명) 및 배치

30 2024. 3. 주민자치위원 추가 위촉 11개동 주민자치위원 78명 추가 위촉
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 주민 참여(소통) 실적

연번 일자 구 분 세 부 내 용

1 2022. 9. 주민설명회 관악형 주민자치회 추진 설명회 개최

2 2022. 10. 언론보도 제7회 관악마을박람회 개최(관악저널)

3 2022. 12. 설문조사 2022 하반기 자치회관 프로그램 만족도 조사

4 2023. 1. 언론보도 관악구 “주민자치회” 21개 모든 동으로 확대

5 2023. 3. 언론보도 2023년 관악구 마을공동체 공모사업 공고

6 2023. 4. 언론보도 관악형 주민자치회 출범식 개최

7 2023. 4. 주민홍보 2023년 관악 마을아카데미 기본교육 교육생 모집(관악구 공식 블로그)

8 2023. 7. 언론보도 관악구 ‘찾아가는 주민자치학교 운영’

9 2023. 9. 언론보도 관악구, 호신술 교육 확대

10 2023. 10. 언론보도 관악구 마을공동체 성과공유회 개최

11 2023. 12. 설문조사 2023 하반기 자치회관 프로그램 만족도 조사

12 2024. 2. 언론보도 2024년 관악구 마을공동체 공모사업 공고

13 2024. 5. 언론/방송 보도 2024년 상반기 관악구 찾아가는 호신술 특강 운영(연합뉴스, HCN 등)

7  향후계획

 주민자치학교 및 주민자치 아카데미 운영

 관악형 주민자치회 성과공유회 및 자치회관 프로그램 발표회 개최

 2024년 자치회관 프로그램 하반기 만족도 조사 진행

 마을공동체 공모사업 주민교육 운영 및 성과공유회 개최

연번 일자 추진사항 세 부 내 용

31 2024. 4. 마을공동체 공모사업 보조금 교부 및 사업 실행

32 2024. 4~5. 자원봉사센터 MOU체결 (사)한국중식요리협회, 피해자통합지원사회적협동조합과 MOU체결

33 2024. 5. 주민자치 공모사업 선정 서울시 주민자치 지역특화 공모사업 선정 80백만 원

34 2024. 5.~6. 자치회관 호신술 특강 개최 2024년 상반기 21개 동 자치회관 호신술 특강 시행

35 2024. 6. 자치회관 프로그램 만족도 조사 21개 동 자치회관 프로그램 상반기 만족도 조사 완료(2,555명)

36 2024. 7. 마을공동체 네트워크 워크숍 마을공동체 공모사업 참여자 간 관계망 형성

37 2024. 8.~9. 주민자치회 주민총회 주민자치회 현황보고 및 발굴의제 주민의견 수렴

38 2024. 9.
2024 추석맞이 공무원
자원봉사활동 추진

주민과 함께하는 집중 자원봉사주간 운영
(24. 9. 4~9. 13.)
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 (사)관악구자원봉사센터 운영 지원

○ 다양한 계층을 대상으로 하는 자원봉사활동 실시, MOU 체결을 바탕으로

기업사회공헌활동 확대

8  협력사항

 자원봉사 활성화 1:1(국:구) 매칭 사업(재정)

○ 전국 통합 자원봉사 종합보험 가입 서비스 지원

○ 자원봉사(교육/전산) 코디네이터 인건비 지원

9  기대효과

 주민 스스로 자치계획 수립 및 실행으로 실질적 민주주의 실현

 주민교육 및 문화여가 기회 제공을 통해 삶의 질 향상

 마을공동체 사업에 대한 인식을 제고하여 공동체 활성화 도모

 자원봉사자 및 단체와의 유기적인 협력체계 구축으로 민 관 협업과

소통을 강화하여 자원봉사도시로 한 단계 도약


