
기준일자 2024년 1/4분기(2024. 3. 31.) 구정목표 2 더불어 복지(포용 도시)

2-7 관악가족행복센터 운영

사업성격 □신규 ■계속 완료시기 ■임기 내 □ 임기 후 사업기간 2022.~2026.

중앙정부
도움필요성 □해당없음 ■도움필요 (□제도 ■재정 □권한) 사업주체 □국가 □서울시 ■자치구

총사업비
(백만 원)

계 국비 시비 구비 기타
추진상황

□완료 ■이행 후 지속추진
□정상추진 □일부추진5,018 - 702 4,316 -

사업담당 여성가족과장: 반경애(☎879-6100) 보육정책팀장: 임애라(☎6101) 담당: 최환진(☎6105)

◈ ｢관악가족행복센터｣ 운영 활성화를 통해 가족문화 체험 기회 제공

◈ 특화된 다양한 복지서비스 지원으로 구민의 만족도 향상에 기여

1  현황 및 정책목표  

 운영현황

○ 위 치: 관악구 남부순환로 1491(신사동)

○ 규 모: 지하 2층~지상 6층

○ 시설현황

층 시설명 사업내용 운영기관
(관련부서) 비 고

1 관
악
구
육
아
종
합
지
원
센
터

놀이체험관 - 운영일시: 화~토 10:00~17:00/ 3회
- 사업내용: 영유아 실내놀이터 제공

관악구
육아종합
지원센터

(여성가족과)

위탁
(영유아
보육법상
필수시설)

관악어린이
리쿠극장

- 운영일시: 화, 목/ 각 2회
- 사업내용: 리쿠(AI로봇)가 들려주는 이솝우화

2

육아센터
아이랑

- 운영일시: 화~토 10:00~17:00 / 3회
- 사업내용: 영유아 놀이 및 육아품앗이 공간 제공

영유아
장난감·도서관

- 운영일시: 화~토 10:00~17:00
- 사업내용: 다양한 장난감 및 도서 대여

3 공연장(강당) - 운영일시: 사전예약
- 사업내용: 가족대상 공연 및 행사

4 관악육아종합
지원센터

- 운영일시: 월~금 09:00~18:00
- 사업내용: 어린이집 지원 및 가정양육, 부모교육 등

5 관악여성교실 - 운영일시: 월~금 09:30~17:00
- 사업내용: 여성의 취·창업을 위한 자격증 강좌 운영 여성가족과 직영

6 미디어센터 관악 - 운영일시: 월~토 10:00~17:00
- 사업내용: 메타버스 교육 및 크리에이터 양성 등

관악문화재단
(문화관광체육과) 위탁



 정책목표

○「더불어으뜸 복지」를 실현하는 가족·여성·미디어 중심의 복합기관 역할 수행

○ 보육시설 체험부터 상담·교육까지 가능한 양육 One-Stop서비스 제공

○ 여성을 위한 특화프로그램 및 교육의 실시로 여성의 사회참여 기회 확대

○ 지역주민의 미디어활동 체험 및 참여 기회 확대에 기여

2  추진계획 (정책개요)   

 관악구 육아종합지원센터 보육사업 활성화

○ 대 상: 영유아 및 부모, 보육 교직원

○ 내 용

- 어린이집 지원사업 및 가정양육 지원사업

- 육아관련 부모 및 보육교직원 교육 상담 정보제공

- 영유아 놀이체험관, 육아센터 아이랑, 장난감·도서관 운영 등

○ 사 업 비: 4,352백만 원(시비 702, 구비 3,650)

 관악여성교실 운영 활성화

○ 대 상: 18세 이상의 관악구 거주 여성

○ 내 용

- 경력단절 여성의 취·창업을 위한 자격증 관련 강좌 지속 운영

- 야간 특강을 통해 직장인들을 위한 일·생활균형 프로그램 확대 운영

- 수요자 희망강좌를 지속적으로 파악하여 다양한 프로그램 개설

○ 사 업 비: 266백만 원(구비)

 미디어센터 관악 운영 활성화

○ 대 상: 청소년, 일반성인

○ 내 용

- 메타버스 교육 및 크리에이터 양성 1:1 멘토링

- 청소년 크리에이터 체험 프로그램 운영

- 스튜디오 대관 및 장비 실습 교육

○ 사 업 비: 400백만 원(구비)

 총 사업비: 5,018백만 원(시비 702, 구비 4,316)



3  추진일정

구 분
2022 2023 2024 2025 2026

비고
3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1
관악구 육아종합지원센터

보육사업 활성화

2
관악 여성교실

프로그램 활성화

3 미디어센터 운영

【 주요 추진실적 】

○ (민선7기)관악가족행복센터 준공 및 개소: 2021. 6.

4  투자계획

구 분 계
임기 내

임기 후
소계 2022 2023 2024 2025 2026

총 계 5,018 5,018 640 1,231 1,240 1,243 664 -

국 비 - - - - - - - -

시 비 702 702 88 174 175 176 89 -

구 비 4,316 4,316 552 1,057 1,065 1,067 575 -

기 타 - - - - - - - -

(단위: 백만 원)

5  공약달성 확인지표

구 분 확인지표 단위 목표 2022 2023 2024 2025 2026

1

관악구
육아종합지원센터

보육사업
활성화

이용인원 명 49,500 10,500 10,500 11,000 11,500 6,000

2
관악 여성교실

프로그램
활성화

이용인원 명 1,665 175 400 420 440 230

3
미디어센터

운영
이용인원 명 720 80 170 180 190 100



 2024년 분기별 목표

구 분 확인지표 단위
2023년 목표

계 1/4 2/4 3/4 4/4

1
관악구

육아종합지원센터
보육사업 활성화

이용인원 명 11,000 2,750 2,750 2,750 2,750

2
관악 여성교실 프로그램

활성화
이용인원 명 420 105 105 105 105

3 미디어센터 운영 이용인원 명 180 45 45 45 45

6  추진실적

 추진실적 총괄

구 분 전체사업
대비비율(%) 확인지표 단위 목표 실적 사 업

이행률(%) 비 고

1
관악구 육아종합지원

센터 보육사업
활성화

68 이용인원 명 49,500 73,018 100.0

2
관악 여성교실

프로그램 활성화
16 이용인원 명 1,665 1,058 63.5

3 미디어센터 운영 16 이용인원 명 720 1,940 100.0

총 이행률(%) 94.2

 예산 집행액

구 분 계
임기 내

임기 후
소계 2022 2023 2024 2025 2026

총 계 2,181 2,181 640 1,231 310 - - -
국 비 - - - - - - - -
시 비 306 306 88 174 44 - - -
구 비 1,875 1,875 552 1,057 266 - - -
기 타 - - - - - - - -

(단위: 백만 원)

 일정별 추진실적

연번 일자 추진사항 세 부 내 용

1 2022. 11. 보수 공사 공공시설물 추가 보수 공사

2 2022. 12. 시설 환경개선 이용자 편의 증진을 위한 시설 환경개선

3 2023. 3. 시설 환경개선 BF본인증을 위한 추가 공사

4 2023. 5. 홍 보 ‘관악가족행복센터 이용안내’ 5월 관악소리 게재



 주민 참여(소통) 실적

연번 일자 구 분 세 부 내 용

1 2022. 11. 입주기관 간담회 센터 내 이용자 편의증진 사항 및 협조사항 청취

2 2023. 3. 입주기관 간담회 시설 이용 협조사항 확인 및 이용자 증가를 위한 홍보방안 논의

3 2023. 6. 입주기관 간담회 시설 이용자 안전 확보를 위한 입주기관 대표 간담회

4 2023. 8. 입주기관 간담회 시설 이용 관련 사항 확인 및 입주기관 요청사항 청취

7  향후계획

 온·오프라인 매체를 통한 시설 이용방법 홍보

○ 센터 종합 운영계획 안내 및 월별 신규 프로그램 홍보

 이용자의 안전과 편의 증진을 위한 입주기관 간담회 추진

○ 홍보강화 방안 및 이용자 편의증진 의견 수렴

 시설 이용자별 맞춤형 세부 프로그램 홍보

 대강당 및 프로그램실 강의실 등 공유 공간 활용 안내

8  협력사항

 중앙정부·서울시 협력사항: 해당없음

 관악가족행복센터 유관기관

○ 관악구 육아종합지원센터

- 영유아 보육 프로그램 지원 강화를 통한 이용자 홍보 및 증가

- 수요자 욕구에 맞는 보육서비스의 개발

연번 일자 추진사항 세 부 내 용

5 2023. 6. 홍 보 6월 보도자료 게재

6 2023. 9. 시설 환경개선 이용자 안전 및 보안 강화를 위한 시설 환경개선

7 2023. 11. 시설 환경개선 외벽 발수제 도포 공사 및 미디어센터 바닥 보수 공사

8 2024. 2. 안전관리 중대시민재해 시설 안전계획 수립



○ 관악문화재단

- 미디어센터 관악 이용자들을 위한 프로그램 개발 및 홍보

○ 관악구 시설관리공단

- 시설 이용자의 안전을 고려한 시설 유지 관리

9  기대효과

 관악구 가족문화 복지시설로서 구심점 역할 기대

 영유아·여성·미디어 등 다양한 특화복지서비스를 통해 구민의 만족도

제고


