
기준일자 2024년 1/4분기(2024. 3. 31.) 구정목표 1 더불어 경제(상생과 혁신)

1-4 공공일자리 확대

사업성격 □신규 ■계속 완료시기 ■임기 내 □ 임기 후 사업기간 2018.~2026.

중앙정부
도움필요성 □해당없음 ■도움필요 (□제도 ■재정 □권한) 사업주체 □국가 □서울시 ■자치구

총사업비
(백만 원)

계 국비 시비 구비 기타
추진상황

□완료 ■이행 후 지속추진
□정상추진 □일부추진34,034 368 17,876 15,790 -

사업담당 일자리벤처과장: 代남구현(☎879-6671) 일자리사업팀장: 남구현(☎6671) 담당: 김경미(☎6675)  

◈ 공공일자리 확대 제공을 통해 민생안정 및 취업 기회를 제공
◈ 노동복지센터 운영을 통해 일자리 질 개선에 노력

1  현황 및 정책목표  

 현 황
○ 연도별 일자리 창출사업 추진 현황

사업분야 2018 2019 2020 2021 2022 2023

공공일자리 선발 734명 751명 2,508명 3,534명 2,421명 2,305명

구인‧구직 취업연계 1,214명 1,408명 1,261명 1,206명 1,025명 1,250명

직업교육훈련 - - - 35명 180명 180명

일자리

공 모

사 업

뉴딜일자리 1개 사업
5명 취업

4개 사업
17명 취업

8개 사업
26명 취업

11개 사업
29명 취업

14개 사업
38명 취업

11개 사업
46명 취업

시-구 상향적
일자리

1개 사업
62명 취ㆍ창업

1개 사업
53명 취ㆍ창업

2개 사업
26명 취ㆍ창업

3개 사업
57명 취ㆍ창업

2개 사업
45명 취‧창업

1개 사업
14명 취‧창업

지역‧산업
맞춤형 일자리

2개 사업
7명 취업

1개 사업
28명 취업

1개 사업
10명 취업

1개 사업
8명 취업 공모 미실시 1개 사업

20명 교육

신중년 경력형
일자리 - - - - 2개 사업

5명 취업
2개 사업
6명 취업

 정책목표
○ 공공분야 일자리사업 확대를 통한 고용난 극복 및 민간일자리로의 복귀 지원

- 공공일자리 확대 추진으로 민생안정 도모

- 계층별, 지역특성에 맞는 고용서비스, 직업훈련 추진으로 취업가능성 제고

○ 일자리 공모사업 적극 신청을 통한 외부재원 확보 노력

- 정부‧서울시 공모 취지에 맞춰 지역에 필요한 일자리사업 발굴 및 신청

○ 노동복지센터 지속 운영을 통한 노동상담 등 서비스 제공 및 권익신장 노력



2  추진계획 (정책개요)   

 공공일자리 사업 확대 추진

사업명 사업기간 사업내용 선발인원 사업비

계 5,200명
26,217백만 원

(시 13,559, 구 12,658)

강감찬 관악형
민생안정 일자리

연 8개월
(상‧하반기 각 4개월)

저소득 취약계층에 일자리 제공
(방역, 환경정비 등)

2,480명
6,757백만 원
(전액 구비)

서울동행일자리
(공공근로)

연 10개월
(상‧하반기 각 5개월)

경제‧신체‧안전‧디지털 등
약자가 수혜대상인 일자리 제공
(노인, 장애인 민원안내 등)

2,485명
18,047백만 원

(시 12,499, 구 5,548)
[시 70:구 30]

지역공동체
일자리

연 8개월
(상‧하반기 각 4개월)

지역특화자원 활용,
지속적 일자리 제공
(폐자원 재생사업 등)

235명
1,413백만 원

(시 1,060, 구 353)
[시 75:구 25]

  

 구인‧구직 맞춤형 취업지원서비스 운영

○ 일자리센터 운영 등 구인‧구직자 취업연계 서비스 상시 제공 및 취업박람회 등

채용면접 행사 개최를 통한 취업기회 확대

○ 사 업 비: 218백만 원(구비)

 직업교육훈련 아카데미 운영

○ 구직자 계층별 취업 수요를 반영하고, 고용 여건에 따라 취업 가능성이 높은

직종을 검토하여 직업교육훈련 과정 운영 및 취업 연계

○ 사 업 비: 518백만 원(구비)

 일자리 공모를 통한 지역맞춤형 일자리사업 창출

사 업 명 공모시기 내 용 선정 목표 사업비

계 300명 취‧창업
5,245백만 원

(국 368,시2,970구1,907)

서울형
뉴딜일자리

전년도
11월

공공 직무경험
기회 제공

130명 취업
3,300백만 원

(시 2,704, 구 596)

시-구 상향적‧협력적
일자리창출 지원사업

※ 2024년 서울시 사업종료,
구비사업으로 진행

전년도
10월

현장수요가 반영된
일자리사업 발굴

6개 사업 선정,
100명 취‧창업 지원

1,259백만 원
(시 266, 구 993)

지역‧산업 맞춤형
일자리 지원사업

※ 고용노동부 사업종료

전년도
12월

지역‧산업 특성에
적합한 일자리사업 발굴

4개 사업 선정,
35명 취‧창업 지원

50백만 원
(국 50)

신중년 경력형
일자리

전년도
8월

경력을 활용한
일자리사업 발굴‧제공

10개 사업 선정,
35명 취업

636백만 원
(국 318, 구 318)



 노동복지센터 운영

○ 노동복지센터 운영을 통해 노동법률 상담‧교육, 노동자 취업‧문화‧복지 프로그램

추진으로 노동자 권익 증진 노력

○ 사 업 비: 1,392백만 원(시비 407, 구비 985)

3  추진일정

구 분
2022 2023 2024 2025 2026

비고
3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 공공일자리 사업

2 구인‧구직 취업지원서비스

3 직업교육훈련 아카데미

4
지역맞춤형 일자리
(일자리 공모사업)

5 노동복지센터 운영

【 주요 추진실적 】

○ 코로나19 극복을 위한 공공일자리 최대 추진 유공 ‘행정안전부 장관상’ 수상: 2021. 12.

○ 2022년 전국 지자체 일자리대상 ‘고용노동부 장관상(특별상)’ 수상: 2022. 7.

○ 2023년 전국 지자체 일자리대상 ‘고용노동부 장관상(우수상)’ 수상: 2023. 7.

4  투자계획

구 분 계
임기 내

임기 후
소계 2022 2023 2024 2025 2026

총 계 34,034 34,034 5,987 6,984 7,867 8,492 4,704 -

국 비 368 368 54 124 75 76 39 -

시 비 17,876 17,876 2,767 3,885 4,321 4,499 2,404 -

구 비 15,790 15,790 3,166 2,975 3,471 3,917 2,261 -

기 타 - - - - - - - -

※ 국‧시비 보조금에 따라 사업규모가 변동될 수 있음

(단위: 백만 원)



5  공약달성 확인지표

구 분 확인지표 단위 목표 2022 2023 2024 2025 2026

1 공공일자리 사업 참여인원 명 5,200 941 1,135 1,200 1,250 674

2
구인‧구직

취업지원서비스
취업연계
인원

명 5,480 675 1,360 1,370 1,380 695

3
직업교육훈련
아카데미

교육인원 명 915 160 180 185 190 200

4 일자리 공모사업
취‧창업
지원인원

명 300 88 50 53 56 53

5
노동복지센터
운영

운영지원 회
5회

(운영)
1

(운영)
1

(운영)
1

(운영)
1

(운영)
1

(운영)

 2024년 분기별 목표

구 분 확인지표 단위
2024년 목표

계 1/4 2/4 3/4 4/4

1 공공일자리 사업 참여인원 명 1,200 600 - 600 -

2
구인‧구직

취업지원서비스
취업연계
인원

명 1,370 342 342 343 343

3
직업교육훈련
아카데미

교육인원 명 185 - - 120 65

4 일자리 공모사업
취‧창업
지원인원

명 53 28 15 - 10

5
노동복지센터

운영
운영지원 회

1
(운영)

1
(운영)

1
(운영)

1
(운영)

1
(운영)

6  추진실적

 추진실적 총괄

구 분
전체사업

대비비율(%)
확인지표 단위 목표 실적

사 업
이행률(%)

비 고

1 공공일자리 사업 30 참여인원 명 5,200 4,278 82.3

2
구인‧구직

취업지원서비스
20

취업연계
인원

명 5,480 2,108 38.5

3
직업교육훈련
아카데미

20 교육인원 명 915 360 39.3

4 일자리 공모사업 20
취‧창업
지원인원

명 300 222 74.0

5
노동복지센터
운영

10 운영지원 회 5 3 60.0

총 이행률(%) 61.0



 예산 집행액

구 분 계
임기 내

임기 후
소계 2022 2023 2024 2025 2026

총 계 17,362 17,362 4,054 11,828 1,480 - - -

국 비 155 155 40 115 - - - -

시 비 10,909 10,909 2,706 7,333 870 - - -

구 비 6,298 6,298 1,308 4,380 610 - - -

기 타 - - - - - - - -

(단위: 백만 원)

 일정별 추진실적

연번 일자 추진사항 세 부 내 용

1 2022. 9.
2023년 신중년 경력형 일자리 공모

선정
․2개 사업(찾아가는 일자리설계사, 유기동물 포획단) 선정,
사업예산 총 148백만 원(국비 74, 구비 74)확보

2 2022. 10.
2023년 시-구 상향적‧협력적

일자리 공모 선정
․1개 사업(주거공간 스타일링 서비스) 선정,
사업예산 총 300백만 원(시비 150, 구비 150)

3 2022. 11.
2022년 온‧오프라인 취업박람회

개최
․88개 기업 참가, 496명 구직 지원, 102명 채용 완료

4 2022. 12.
2023년 서울형 뉴딜일자리

공모 선정
․11개 사업(스타트업 인턴 육성 등), 43명 선정,
사업예산 총 1,218백만 원(시비 1,096, 구비 122)확보

5 2022. 12.
2023년 상반기 서울시민
안심일자리 사업 확정

․상반기 508명, 시비 보조금 24억 원 확보
* 자치구 평균 약 10억 원

6 2023. 2.
2023년 상반기 공공일자리
참여자 선발(786명)

․서울시민 안심일자리: 508명, 2.~6.(5개월)
․강감찬 관악형 민생안정 일자리: 250명, 3.~6.(4개월)
․지역공동체 일자리: 28명, 3.~6.(4개월)

7 2023. 2.
2023년 지역산업맞춤형 일자리창출

지원사업 공모
․2022년 일자리대상 인센티브 국비 50백만 원 확보
․‘사회복지서비스 전문인력 양성과정’ 추진

8 2023. 3.
2023년 신중년 경령형 일자리

참여자 선발
․찾아가는 일자리설계사: 3명, 3.~12.(10개월)
․유기동물 포획단: 3명, 6.~12.(7개월)

9 2023. 5.
2023년 직업교육훈련
아카데미 운영기관 선정

․요양보호사 양성과정: 2개소, 40명 모집
․일반경비원 취웝지원: 1개소, 100명 모집
․온라인마케팅 전문가: 1개소, 20명 모집

10 2023. 5.
2023년 하반기 서울 동행일자리

공모 선정
․하반기 476명, 시비 보조금 24억 원 확보
* 자치구 평균 약 14억 원

11 2023. 7.
2023년 하반기 공공일자리
참여자 선발(1,271명)

․서울 동행일자리: 893명, 7.~12.(5개월)
․강감찬 관악형 민생안정 일자리: 350명, 8.~11.(4개월)
․지역공동체 일자리: 28명, 7.~11.(5개월)

12 2023. 9.
2024년 신중년 경력형 일자리 공모

선정
․유기동물 포획단: 5명, 찾아가는 일자리설계사: 3명 선정
․국비 106,161천 원 확보

13 2023. 11.
2023년 온‧오프라인 취업박람회

개최
․83개 기업 참가, 3,509명 구직 지원, 249명 채용 완료

14 2023. 11. 2024년 서울 동행일자리 사업 확정
․2024년 830명, 시비 보조금 52억 원 확보
“ 자치구 1위(자치구 평균 458명) ”



 주민 참여(소통) 실적

연번 일자 구 분 세 부 내 용

1 2022. 7. 언론보도 ․2022년 전국 지방자치단체 일자리대상 수상

2 2022. 10. 언론보도 ․직업교육훈련 아카데미 운영을 통한 양성교육 및 취업연계 지원 안내

3 2022. 11. 언론보도 ․온‧오프라인 취업박람회 개최 홍보

4 2022. 12. 언론보도 ․2023년도 상반기 서울시민 안심일자리 참여자 모집 안내

5 2023. 1. 언론보도 ․2023년 신중년 경력형 일자리 참여자 모집 안내

6 2023. 2. 언론보도 ․2023년도 상반기 강감찬 관악형 민생안정 일자리 참여자 모집 안내

7 2023. 3. 언론보도 ․2023년 일자리정책 종합계획 공시(일자리 11,500개 목표)

8 2023. 5. 언론보도 ․무료 직업교육훈련을 통한 취업연계 지원 안내

9 2023. 5. 언론보도 ․지역공동체 일자리 ‘찾아가는 칼갈이, 우산수리센터’ 홍보

10 2023. 5. 언론보도 ․2023년도 하반기 서울 동행일자리 참여자 모집 안내

11 2023. 6. 언론보도 ․2023년도 하반기 강감찬 관악형 민생안정 일자리 참여자 모집 안내

12 2023. 8. 언론보도 ․2023년 전국 지방자치단체 일자리대상 수상

13 2023. 8. 언론보도 ․관악구, 민생경제 안정위해 ‘서울 동행일자리’ 참여자 150명 추가 모집

14 2023. 11. 언론보도 ․“집에서도 OK” 관악구, 온·오프라인 취업박람회 개최

15 2023. 12. 언론보도 ․관악구, 내년도 서울 동행일자리 참여자 모집...서울 자치구 중 최대

16 2024. 1. 언론보도 ․관악구, 2024년도 상반기 ‘강감찬 관악형 민생안정일자리’ 참여자 모집

17 2024. 1. 언론보도 ․관악구, 2024년도 상반기 지역공동체 일자리 사업 참여자 모집

연번 일자 추진사항 세 부 내 용

15 2023. 12.
2024년 서울형 뉴딜일자리

공모 선정
․9개 사업(회계지원 활동가 등), 26명 선정,
사업예산 총 635백만 원(시비 508, 구비 127) 확보

16 2024. 1.
2024년도 상반기 공공일자리

참여자 선발(691명)

․서울 동행일자리: 415명, 2.~6.(5개월)
․강감찬 관악형 민생안정 일자리: 250명, 3.~7(4개월)
․지역공동체 일자리: 26명, 3.~6.(4개월)

17 2024. 2.
2024년 신중년 경력형 일자리

참여자 선발
․찾아가는 일자리설계사: 4명, 3.~12.(10개월)
․유기동물 포획단: 4명, 3.~12.(10개월)

18 2024. 2.
2024년 주거공간 스타일링 서비스

사회공헌 일자리
․1개 기관(관악여성인력개발센터) 공모 선정,
사업예산 총 277백만 원(구비)

19 2024. 2.~3.
2024년 서울형 뉴딜일자리 근로자

선발 및 직무교육
․9개 사업, 26명, 2024. 4.~12.



7  향후계획

 2024년 하반기 공공일자리 참여자 모집

구 분 선발인원(명) 모집 및 선발 운 영

소 계 694

서울 동행일자리 415
‣모집: 2024. 5.
‣선발: 2024. 6.

2024. 7. 1.~11. 30.(5개월)

강감찬 관악형 민생안정 일자리 250
‣모집: 2024. 6.
‣선발: 2024. 7.

2024. 8. 1.~11. 30.(4개월)

지역공동체 일자리 29
‣모집: 2024. 5.
‣선발: 2024. 6.

2024. 7. 1.~10. 30.(4개월)

 구인·구직 맞춤형 취업지원서비스 운영

○ 일자리센터, 일자리카페 운영

- 구인‧구직 상담 및 카카오톡 상담 서비스 상시 운영

○ 찾아가는 취업‧노동상담실 운영(2024. 4.~10.)

- 매주 수, 목 14:00~17:00 신림역, 봉천역 찾아가는 취업상담 운영

○ 2024 관악구 취업박람회 개최(2024. 10.~11.)

 직업교육훈련 아카데미 운영 교육기관 선정: 2024. 7.

8  협력사항

 중앙정부·서울시 협력사항(제도, 재정, 권한)

○ 공공일자리 및 일자리 공모사업 규모 유지 및 지속 지원

- 고용노동부 및 서울시에서 추진하는 공공일자리 및 공모사업에 적극 참여하여

국‧시비 보조금 최대한 확보

9  기대효과

 지속적인 공공일자리 제공을 통해 저소득 취약계층 민생안정 도모

 구직자에게 직업체험 및 취‧창업 기회를 제공함으로써 구직 의지를

높이고, 취업경쟁력 강화에 기여

 노동복지센터 운영 등 사회적 고용 취약계층의 권익보호 및 고용안정 노력


